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1. ¢De las siguientes prestaciones de servicio que recoge el Catdlogo de Servicios
Sociales de Aragodn, cudl corresponde a los servicios sociales especializados?:

a) Los servicios para el apoyo del mantenimiento de las personas en su domicilio.
b) El servicio de apoyo a personas cuidadoras.

¢) El alojamiento temporal.

d) El servicio de teleasistencia.

2. Segun el Decreto 184/2016, de 20 de diciembre, del Gobierno de Aragén, por el
que se regula la organizacion y funcionamiento de los Centros de Servicios Sociales
en Aragon, uno de los requisitos funcionales del Centro de Servicios Sociales es:

a) Participar en sesiones de informacion, formacién y coordinacidn con otros Centros de
Servicios Sociales.

b) Disponer de espacios de caracter polivalente.
c) Disponer de espacios de atencidn que garanticen la intimidad y confidencialidad.

d) Ser accesible conforme a la legislacion vigente en la materia.

3. Segun el articulo 8 de la Ley 5/2009, de 30 de junio, de Servicios Sociales de
Aragon, las personas que accedan a los Servicios Sociales 0 quienes, en su caso,
ostenten su representacion legal, tienen entre sus deberes:

a) Conocer el reglamento de funcionamiento interno del servicio.
b) Financiar el coste de los servicios recibidos en una cuantia fija.
¢) Conocer el coste de los servicios que se reciben las contraprestaciones que conllevan.

d) Comparecer ante la Administracién, si lo requiere el érgano gue haya otorgado una
prestacion.

4. De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 19 de la Ley 1/1993, de 19 de febrero,
de Medidas Basicas de Insercion y Normalizacion Social, la elaboracion de los
Programas Individuales de Insercidn a los que se refiere, se realizara:

a) Exclusivamente por los Servicios Sociales de Base.

b) Exclusivamente por los Servicios Sociales de Base en colaboracion con los servicios
técnicos de apoyo v la participacién de los titulares.

c) Por los Servicios Sociales Generales, y, excepcionalmente, por entidades
administrativas o sociales, distintas de los Servicios Sociales Generales.

d) Por Entidades sociales sin &nimo de lucro a traves de los Proyectos de Integracion
aprobados en cada convocatoria anual de subvenciones.
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5. La Ley Orgénica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral
contra la Violencia de Género, en su articulo 19 garantiza el derecho a la asistencia
social integral y recoge la obligacién de actuacién coordinaday en colaboracion de:

a) Servicios Sociales autonémicos y locales, Jueces de la Instancia, los Servicios
Sanitarios y los Colegios de Abogados.

b) Fuerzas de Orden Publico, Servicios Especializados de Mujer, Juzgados especializados
y entidades del &mbito geogréafico correspondiente.

¢) Cuerpos de Seqguridad, Jueces de Violencia sobre la Mujer, los Servicios Sanitarios y
las instituciones encargadas de prestar asistencia juridica a las victimas.

d) Los servicios sanitarios, los Cuerpos de Seguridad, los Juzgados de Instrucciony de lo
Penal y los Servicios Sociales.

6. Segun el Catalogo de Servicios Sociales aprobado por el Decreto 143/2011, de 14
de junio, del Gobierno de Aragdn, es prestacion esencial del Sistema Publico de
Servicios Sociales:

a) Servicio de formacion para los cuidadores en situacion de dependencia.
b) Servicio de apoyo a personas cuidadoras.
¢) Ayudas de urgencia especificas para menores en situacion de proteccion.

d) Prestacion econdmica vinculada al servicio.

7. Segun lo dispuesto en el articulo 7 del Decreto 184/2016, de 20 de diciembre, del
Gobierno de Aragon, por el que se regula la organizacion y funcionamiento de los
Centros de Servicios Sociales en Aragon, ¢cual de los siguientes servicios requiere
para su gestion, de espacios ajenos al Centro de Servicios Sociales?

a) Servicio de Ayuda a Domicilio.

b) Servicio de atencién de urgencias sociales.

c) Servicio de informacidn, valoracion y diagnostico.

d) Servicio de prevencion e inclusion social.

8. Segun el articulo 5 del Reglamento de medidas de proteccion de menores en
situacion de riesgo o desamparo, aprobado por el Decreto 190/2008, de 7 de octubre,
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del Gobierno de Aragon, la Comunidad Autonoma de Aragon tiene la competencia
para:

a) Realizar la propuesta preceptiva y vinculante al servicio especializado de menores, para
la declaracion legal de riesgo.

b) Realizar informe para la elaboracion de la propuesta de declaracion de desamparo para
el ejercicio de la tutela.

c¢) La declaracion de las situaciones de riesgo y de desamparo de menores. Desarrollo del
programa de atencién a menores.

d) Ninguna de las anteriores es correcta.

9. Conforme lo dispuesto en la Ley 1/1993 de 19 de febrero, de Medidas Bésicas de
Insercion y Normalizacion Social, cual de los siguientes no es un requisito para ser
titular del Ingreso Aragonés de Insercion:

a) No disfrutar de beneficio similar en otra Comunidad Auténoma.

b) Estar empadronado v tener residencia efectiva, al menos con seis meses de antelacién
a la formulacion de la solicitud, en un municipio de la Comunidad Auténoma.

c) Percibir unos ingresos inferiores a la cuantia del Ingreso Aragonés de Insercion que
pudiera corresponderle por Ley.

d) Ser mayor de edad y menor de la edad exigida para tener derecho a una pension no
contributiva. No obstante, también podran ser titulares los menores de edad que,
reuniendo los requisitos del presente articulo, tengan a su cargo menores o minusvalidos.

10. Seiala la respuesta incorrecta en referencia al Ingreso Aragonés de Insercion.
Se procedera a la extincién cuando:

a) Traslado de domicilio fuera de la Comunidad Auténoma.

b) En el supuesto de que un beneficiario de la prestacion subscribiera un contrato con una
duracién menor de 2 meses.

¢) Cuando alguno de los beneficiarios puede reclamar cualquier derecho y ejercitar las
acciones pertinentes para el cobro de aquellos créditos que pudiera corresponderles.

d) Cumplir la edad establecida para tener derecho a pension no contributiva de jubilacion
si la solicitud se hizo a titulo individual.

11. La Ley 5/2009, de Servicios Sociales en Aragon, la estructura, organizacion y
funcionamiento de los Servicios Sociales Generales, correspondera Segun a:

a) Municipios y comarcas.
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b) Comarcas.
¢) Municipios.

d) Comunidad Autonoma.

12. Seifiala el concepto de “disciplina” en Trabajo Social

a) Un codigo deontoldgico que regula las relaciones entre los profesionales y los
usuarios.

b) Conjunto de conocimientos tedrico-practicos sobre los que progresivamente se va a
construir la profesion.

¢) Una organizacion interna que ejerce autoridad sobre el ejercicio de la profesion y que
desarrolla una cultura profesional.

d) Un saber hacer practico con reconocimiento publico de naturaleza profesional de la
actividad producida.

13. Una funcidn basica que tiene la familia en nuestra sociedad es:
a) La socializacién y asignacion de valores.

b) La proteccién psicosocial de sus miembros.

c) Garantizar continuidad a la cultura.

d) Proporcionar vivienda

14. Los derechos y deberes de las personas destinatarios de los servicios sociales en
Aragon se encuentran regulados en:

a) Titulo 1V de la Ley 5/2009, de 30 de junio de Servicios Sociales de Aragon.

b) Titulo I de la Ley 5/2009, de 30 de junio de Servicios Sociales de Aragén.

c) Capitulo IV del Decreto 184/2016, de 20 de diciembre del Gobierno de Aragon, por el
que se regula la organizacion y funcionamiento de los Centros de Servicios Sociales de
Aragon.

d) Ninguna de las anteriores.

15. Segun el DECRETO 55/2017, de 11 de abril, del Gobierno de Aragén, por el que
se aprueba el Mapa de Servicios Sociales de Aragén, el Area Bésica de Servicios
Sociales es:

a) En las comarcas constituidas, el area basica de servicios sociales integra los municipios
de menos de veinte mil habitantes de su delimitacion comarcal.
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b) Los municipios con poblacion superior a veinte mil habitantes que forman parte de una
comarca constituyen, por si mismos, un area basica de servicios sociales.

¢) En el municipio de Zaragoza se constituye un area basica de servicios sociales por cada
intervalo poblacional de entre cuarenta y cinco mil y cincuenta mil habitantes.

d) Todas las anteriores son correctas.

16. Segun la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas, para ser considerados validos, los documentos
electronicos administrativos deberan:

a) Contener informacion de cualquier naturaleza archivada en un soporte electrénico
segun un formato determinado susceptible de identificacién y tratamiento diferenciado.

b) Disponer de los datos de identificacion que permitan su individualizacion, sin perjuicio
de su posible incorporacion a un expediente electrdnico.

c) Incorporar una referencia temporal del momento en que han sido emitidos.

d) Todas las anteriores son ciertas.

17. Segun la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas, los actos de las Administraciones Publicas son
nulos de pleno derecho en los casos siguientes:

a) Los que lesionen los derechos y libertades susceptibles de amparo constitucional.

b) Los dictados por érgano manifiestamente incompetente por razén de la materia o del
territorio.

c¢) Los que tengan un contenido imposible.

d) Todas las anteriores son correctas.

18. Segun el Articulo 17 del DECRETO 190/2008, de 7 de octubre, del Gobierno de
Aragon, por el que se aprueba el Reglamento de medidas de proteccion de menores
en situacion de riesgo o desamparo, conocida la posible existencia de una situacién
de riesgo de un menor, por profesionales en materia de servicios sociales de la
Comarca se realizara un estudio interdisciplinar del menor y de su entorno. El
referido estudio debera elaborarse en el plazo maximo de:

a) Treinta dias naturales a contar desde la fecha del inicio del expediente.
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b) Treinta dias habiles a contar desde la fecha del inicio del expediente. «

¢) Dos meses a contar desde la fecha del inicio del expediente.

d) Un mes a contar desde la fecha del inicio del expediente.

19. Segun el Articulo 27 del DECRETO 190/2008, de 7 de octubre, del Gobierno de
Aragon, por el que se aprueba el Reglamento de medidas de proteccion de menores
en situacion de riesgo o desamparo, la negativa a la colaboracién en la ejecucion de
las medidas:

a) Podra dar lugar a la declaracién de desamparo si asi lo requiere la evolucion de la
situacion v la necesaria proteccion del menor.

b) Podré dar lugar a la declaracion de riesgo si asi lo requiere la evolucion de la situacion
y la necesaria proteccion del menor.

c) Podra dar lugar al archivo del expediente.

d) Podra suponer la declaracién de la situacion de Riesgo como medida de proteccién
posterior al cese de la tutela de la Administracion si asi lo requiere la evolucion de la
situacion y la necesaria proteccién del menor.

20. Segun el Articulo 41 del DECRETO 190/2008, de 7 de octubre, del Gobierno de
Aragon, por el que se aprueba el Reglamento de medidas de proteccion de menores
en situacion de riesgo o desamparo, son programas de intervencién con menores en
situacion de desamparo los siguientes:

a) Programa de separacion provisional y reunificacion familiar.
b) Programa de separacion definitiva.
c¢) Programa de autonomia y emancipacion.

d) Todas las respuestas son correctas.

21. Segun el Articulo 52 del DECRETO 190/2008, de 7 de octubre, del Gobierno de
Aragon, por el que se aprueba el Reglamento de medidas de proteccion de menores
en situacion de riesgo o desamparo, la Administracion de la Comunidad Autonoma,
através del Instituto Aragonés de Servicios Sociales, asumira la guarda de un menor
en los supuestos siguientes:

a) A solicitud de los titulares de la autoridad familiar o tutor, cuando justifiquen no poder
atender al menor por circunstancias graves y ajenas a su voluntad.
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b) Por resolucidn de la autoridad judicial.

c¢) Cuando asuma la tutela por ministerio de la Ley o resolucion judicial, de acuerdo con
lo establecido en la legislacion civil.

d) Todas las respuestas son correctas.

22. Segun la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia
Personal y Atencidén a las personas en situacion de dependencia, en su articulo 27,
valoracion de la situacion de dependencia, el baremo valorara:

a) La capacidad de la persona para llevar a cabo por si misma las actividades béasicas de
la vida diaria.

b) La necesidad de apoyo y supervision para su realizacion por personas con discapacidad
intelectual o con enfermedad mental, las actividades basicas de la vida diaria.

c) La valoracion se realizara teniendo en cuenta los correspondientes informes sobre la
salud de la persona y sobre el entorno en el que viva, y considerando, en su caso, las
ayudas técnicas, Ortesis y protesis que le hayan sido prescritas.

d) Todas las respuestas son correctas.

23. Segun el Articulo 15 del decreto 184/2016 de 20 de diciembre del Gobierno de
Aragoén, por el que se regula la organizacion y funcionamiento de los Centros de
Servicios Sociales en Aragén; la estructura béasica del Centro de Servicios Sociales
estara compuesta por:

a) Direccidn técnica, equipo multidisciplinar y administracion.

b) Direccion técnica y equipo multidisciplinar.
c) Direccion técnica, equipo multidisciplinar y Presidencia de comarca.

d) Direccidn técnica, Equipo multidisciplinar, Administracion y Consejo Comarcal.

24. La ORDEN CDS/1560/2018, de 30 de agosto, por la que se regula el servicio de
informacion, valoracion, diagnoéstico y orientacion social, establece:

a) El Servicio de informacién, valoracion, diagnéstico y orientaciéon social es una
prestacion de servicio en los servicios sociales generales de naturaleza complementaria y
gratuita

b) El Servicio de informacién, valoracion, diagndstico y orientacion social es una
prestacion de servicio en los servicios sociales generales de naturaleza complementaria y
de copago con el usuario
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c) El Servicio de informacion, valoracién, diagnostico y orientacion social es una
prestacion de servicio en los servicios sociales generales de naturaleza esencial y gratuita

d) El Servicio de informacion, valoracion, diagnostico y orientacion social es una
prestacion de servicio en los servicios sociales generales de naturaleza complementaria y
por lo tanto su prestacion sera opcional para las administraciones.

25. En base a la ORDEN CDS/1560/2018, de 30 de agosto, por la que se regula el
servicio de informacion, valoracidn, diagnéstico y orientacion social, los horarios de
presencia fisica en los municipios se ajustaran a la siguiente frecuencia:

a) En municipios de trescientos a mil quinientos habitantes, sera decision del alcalde del
municipio.

b) En municipios de trescientos a mil quinientos habitantes, serd decision del consejo
comarcal.

¢) En municipios de trescientos a mil quinientos habitantes, atencidon semanal.

d) En municipios de trescientos a mil quinientos habitantes, no se establece minimo.

26. Cual de las siguientes tipologias de maltrato no esta recogida en la Guia para
detectar, notificar y derivar situaciones de maltrato infantil en Aragén desde los
servicios sociales comunitarios.

a) Negligencia fisica

b) Negligencia psicoldgica

¢) Renuncia

d) Abandono

27. EL art. 17 del reglamento del Servicio de Ayuda a Domicilio de la Comarca, de
Campo de Borja (publi. B.O.A. 203, de 4 de septiembre de 2017), establece que con
caracter general:

a) Se prestard por un minimo de dos horas a la semana y un méaximo de diez horas a la
semana. La prestacion minima diaria sera de media hora continuada.

b) Se prestard por un minimo de 1 hora a la semana y un maximo de diez horas a la
semana.

c) Se prestara por un minimo diario de media hora continuada.

d) Se prestara por un minimo de dos horas a la semana y un maximo de 5 horas a la
semana.
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28. EL art. 23 del reglamento del Servicio de Ayuda a Domicilio de la Comarca, de
Campo de Borja (publi. B.O.A. 203, de 4 de septiembre de 2017), establece que con
caracter general:

a) Se computara el 60% coste hora asignadas en intensidad y horario durante el periodo
de baja temporal, en los términos establecidos en el apartado de bajas temporales.

b) Se computara el 50% coste hora asignadas en intensidad y horario durante el periodo
de baja temporal, en los términos establecidos en el apartado de bajas temporales.

c) Se computara el 100% coste hora asignadas en intensidad y horario durante el periodo
de baja temporal, en los términos establecidos en el apartado de bajas temporales.

d) Todas son falsas, no hay bajas temporales.

29. El Servicio de Ayuda a Domicilio tiene naturaleza:

a) De servicio opcional para personas en situacion de dependencia y de prestacion
complementaria para la poblacion general.

b) De prestacion basica para personas en situacién de dependencia y de prestacion
esencial para la poblacion general.

c) De prestacién esencial para personas en situacion de dependencia y de prestacion
complementaria para la poblacidon general.

d) No tiene naturaleza esencial porque no se presta desde el ambito comarcal.

30. La intensidad del servicio de Ayuda a Domicilio estara en funcién del Programa
Individual de Atencion (PIA) y se determinara en numero de horas mensuales de
servicios asistenciales, mediante los siguientes intervalos segun grado de
dependencia:

a) Grado Il. Dependencia Severa. Entre 21 v 45 horas/mes.

b) Grado Il. Dependencia Severa. Entre 10 y 35 horas/mes.
¢) Grado Il. Dependencia Severa 45 horas/mes.

d) Grado II: Segun demanda del usuario en el trdmite de audiencia.
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PREGUNTAS DE RESERVA.

1. De conformidad con la Ley de Servicios Sociales de Aragdn, el Centro de Servicios
Sociales:

a) Puede ser municipal, comarcal y regional.

b) Es un equipamiento comunitario y especializado, dotado de un equipo multidisciplinar
e interdisciplinar.

¢) Es la estructura administrativa y técnica de los Servicios Sociales Generales.

d) Todas son correctas.

2. Segun la Ley 1/1993, de 19 de febrero, de medidas basicas de Insercion y
Normalizacion Social de la Comunidad Auténoma de Aragon:
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a) El 1Al se concedera por un periodo de un afio. La concesion podra renovarse atendiendo
a la evaluacion de los resultados alcanzados y al mantenimiento de las causas que la
motivaron.

b) El 1Al se concedera por un periodo de un afio. La concesion podrd renovarse
atendiendo a la evaluacién de los resultados alcanzados y al mantenimiento de las causas
que la motivaron durante un maximo de 3 afios consecutivos.

c) El 1Al se concedera por un periodo de un afio. La concesion podra renovarse atendiendo
a la evaluacion de los resultados alcanzados y al mantenimiento de las causas que la
motivaron, un afio mas.

d) El IAIl se concedera por un periodo de un afio. La concesién no es renovable y el
solicitante tendra solicitar nuevamente la prestacion si se mantienen las causas que la
motivaron.

3. Los Centros de Servicios Sociales Generales tienen reconocidas funciones de:

a) Prestacion de servicios de intervencion socioeducativa no residencial para nifios y
adolescentes.

b) Prestacion de Servicio de Informacién y orientacidn especializada para la adopcion.
c) Prestar Servicios como Punto de Encuentro Familiar.

d) Ninguna de las anteriores.



